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  Your Light Department is changing program administrators and is pleased 

to continue to offer qualifying residential customers free home energy audits, 

Energy Star Appliance rebates and Home Efficiency Incentives through the Home 

Energy Prevention Loss Services (HELPS) program. 

 

  If your house qualifies, a HELPS residential energy auditor will come out to 

your home to perform an energy audit. An audit typically takes 1 to 1 ½ hours 

depending on the size of your home. The audit includes: 

• Inspection of HVAC equipment 

• Assessment of insulation levels in the walls, floors and attic and weather tightness of 

home 

• Diagnostic testing – Infrared Scan 

• Detailed report of the audit 

 

  The energy audit report details recommended efficiency measures and 

their energy savings, estimated costs, and pay‐back. Customers who complete 

an efficiency project as recommended in their audit are eligible for a Home 

Efficiency Incentive. (See reverse side for more information) 

 

  Call 888.333.7525 to schedule your free home energy audit. For more 

information, visit http://www.munihelps.org. 

 

  For customers who have already applied under our program that has been 

in place, those applications will be supported through December 31, 2016.   

 

  Our non‐residential rebate programs remain unchanged and include a 

custom retrofit program and prescriptive lighting program. Visit our Commercial 

and Industrial GO Program page: 

 http://www.holdenma.gov/light‐department/pages/commercial‐and‐

industrial‐go‐program   for more information and application forms. 
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Energy Star® Appliance Rebate 

 

 
Air Purifier  $40  Refrigerator* 

(≥ 12 cu. ft.)  $50 

 

Dehumidifier  $30  Smart Strips 
Smart Strips (Tier 2) 

$15 
$40 

 

 
Dryer 
 
 

$50 
Heat Pump 
Water Heater 
(<=55 gallon, electric) 

$400

 

Freezer 
(≥ 12 cu. ft.)  $20       

*Only the 50 most efficient qualify. 
$150 maximum per customer per year with the exception of the heat pump water heater.  

Home Efficiency Incentive (Audit Required) 

 

 
Blower Door Test and 
Air Sealing 

50%, up 
to $400 

Energy Star® Rated Heating 
System 
(85% AFUE or greater) 

50%, up 
to $400 

 

Duct Sealing 
50%, up 
to $400 

Insulation 
50%, up 
to $400 

Customers that implement more than one measure above based on their audit report are eligible  
for a maximum of $500 per customer per year.

Fill out an application at munihelps.org 
Rebates and incentives are available to customers of Holden Municipal Light Department from October 1, 2016 to 

December 31, 2016.  

To learn more about eligible products, visit munihelps.org. Qualifying rebates are subject to funding availability, terms 

and conditions. A continuation of this program will be proposed in the Light Department’s CY2017 budget. 

For more information, call toll‐free: 

  Energy Star® Appliance Rebate program: 1‐888‐655‐6767 

  Home Energy Audits and Home Efficiency Incentive program: 1‐888‐333‐7525 
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